
Inzichten 
Reputatie-onderzoek
Eindhoven Airport 
Periode 2019-2025



Aanleiding onderzoek 2019



Opzet

• Periode december 2018 - februari 2019
• In totaal 1.179 respondenten
• 20 vragen

Thema’s:
• Basishouding
• Associaties
• Belang
• Impact
• Ontwikkelscenario’s



Draagvlak beeldvormingsonderzoek 2019

7% 26% 67%



Ontwikkelscenario’s 
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Voortzetting in structureel onderzoek, per kwartaal:

• Online vragenlijst met 24 vragen

• 250 inwoners van de Brainport-regio Eindhoven 
• (postcodes 5090 t/m 5096, 5420 t/m 5425, 5500 t/m 5764, 6020 t/m 6029, 5499 en 5765)

• Afkomstig van StemPunt-panel van Motivaction en het panel van PanelClix.

• Focus op:
• Algemeen beeld

• Reputatiepijlers:

• Communicatie

• Aanbod

• Bijdrage aan de regio

• Relatie met de omgeving

• Duurzaamheid

Vervolg na de proefcasus

https://www.motivaction.nl/onze-labels/stempunt
https://www.motivaction.nl/onze-labels/stempunt
https://www.motivaction.nl/onze-labels/stempunt
https://www.panelclix.com/nl/about.html?_ga=2.184916398.663070776.1764681970-958372811.1764681970


Algemeen: basishouding 2020-2024

7% 26% 67%



Algemeen: Ontwikkelscenario’s 2020-2024 

47% 23% 19% 10%

10% 23% 60% 7%

24% 18% 48% 10%



Algemeen: totaaloverzicht (2020-2024)



2020 2021 2022 2023 2024 Q1 Q2 Q3

Totaal Totaal Totaal Totaal Totaal M21 M22 M23

Communicatie 6,7 6,6 6,6 6,8 6,9 7,0 7,0 6,9

Aanbod 7,3 7,3 7,3 7,3 7,3 7,5 7,5 7,5

Bijdrage aan de regio 7,4 7,3 7,2 7,2 7,3 7,6 7,4 7,4

Relatie met de omgeving 7,0 6,9 6,9 6,8 6,9 7,2 7,1 7,0

Duurzaamheid 6,5 6,4 6,5 6,5 6,6 6,8 6,9 6,6

Totaal 7,0 6,9 6,9 7,0 7,0 7,3 7,2 7,1

Algemeen: totaaloverzicht (2020-2024)



Trend per reputatieplijer (2020-2024)



Communicatie, voorbeeld



Aanbod, voorbeeld



Bijdrage aan de regio, voorbeeld



Relatie met de omgeving, voorbeeld



Duurzaamheid, voorbeeld



Vragen?

Tot slot….



Contact

Gijs Vrenken

Manager Communications

g.vrenken@eindhovenairport.nl

06-15008651

mailto:g.vrenken@eindhovenairport.nl
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